
Nieuwsgierigheid Aandacht

Oprechte aandacht voor mensen. Dat is al 

sinds 1437 de missie van Sint Jacob. Als u 

ouder wordt, wilt u het leven blijven leiden 

zoals u dat het liefste doet. Medewerkers 

van Sint Jacob ondersteunen u daarbij met 

passende zorg. Wij zien wie u bent. Samen 

dragen we bij aan uw welbevinden en 

bieden we u de ruimte om uzelf te zijn.

Uw leven, onze zorg.

Missie van Sint Jacob

Medewerkers, vrijwilligers, cliënten en hun naasten: 

we voelen een sterke band met elkaar. We staan in 
verbinding met de wijk rond de locaties en met 

zorgverleners in de regio

Eigenaarschap betekent ‘ik ben er van’. Het is van 

waarde willen zijn, verantwoordelijkheid nemen en 

initiatief tonen. We zijn aanpakkers; niet afwachten, 
maar doen. Onze cliënten laten we zoveel mogelijk 

eigen regie behouden. We zien wat iemand kan en 

stimuleren om die vaardigheden te benutten. Familie 

en vrienden hebben de ruimte om een actieve rol te 

blijven innemen in het leven van de cliënt.  

We zijn nieuwsgierig naar elkaar. Naar de persoonlijke 

verhalen, waardoor we elkaar leren kennen. We staan 
open voor vernieuwing. Soms leidt dat tot oplossingen 

die het werk beter, fijner én makkelijker maken.

We zien wie de cliënt is – en ooit was. We hebben de 
wil om hen écht te kennen. Medewerkers en vrijwil-
ligers zijn hierin de spil. Zij krijgen de mogelijkheid om 

te leren en zich te ontwikkelen. Iedereen doet ertoe 

en samen zorgen we voor werkplezier. 
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De pijlers van de strategische koers 2023 - 2026

1. Oog voor de cliënt
Wij zien wie u bent, wie u was en wil zijn

Persoonsgericht werken is de basis voor ons handelen, 

vanuit de eigen regie van de cliënt, vanuit jezelf en 

samen met het team. De cliënt, zijn naasten en onze 

medewerkers geven samen invulling aan waardevol 

wonen en revalideren bij Sint Jacob.

4. Verbondenheid in de keten
Juiste zorg op de juiste plek

Sint Jacob versterkt haar positie in de regionale 

samenwerking. Belangrijk daarbij is de inhuizing 

van cliënten met een gespecialiseerde zorgvraag en 

de positie van de JacobKliniek. De uitbreiding van 

complexe revalidatievragen wordt nader uitgewerkt. 

5. Nieuwsgierig naar innovatie
Sociaal en digitaal

Vernieuwen is een eigenschap van Sint Jacob. We 

richten ons op vernieuwingen die de eigen regie van 

de cliënt en de duurzame inzet van medewerkers 

versterken. Een innovatieaanpak gericht op efficiënt 
en prettig werken en nieuwe technologie vormt 

hiervoor de basis. 

6. Bouwen met de blik vooruit
Samen bouwen voor ouderen

Sint Jacob realiseert het Hof van Jacob en continueert 

de plannen en ontwikkeling van een nieuw Jacob in 

de Hout en Nieuw Delftweide. Het concept Wonen, 

Zorg en Ontmoeten is de basis. In samenwerking met 

anderen partijen dragen we actief bij aan het realiseren 

van alternatieve vormen van ouderenhuisvesting. 

2. Medewerker is cruciaal
Iedereen doet ertoe

Wij zien wie je bent en wat je kan en wil. Veel 

aandacht en ruimte is er voor ambitie, talent, ideeën 

en ontwikkeling. Samen benutten we kansen en 

leren en proberen we. We vormen met elkaar een 

aantrekkelijke werkgemeenschap, waarin iedereen 

zich welkom voelt en er toe doet.

3. Samen in de wijk
Verbinden vanuit onze locaties

Onze locaties vormen een spil in de wijk. Sint Jacob 

draagt bij aan ‘zo lang mogelijk thuis wonen’. Rondom 

onze locaties ontwikkelen we een (behandel)aanbod 

voor thuiswonende cliënten en versterken we 

ontmoetingsmogelijkheden.

Aandacht voor elkaar. 

Dat maakt Sint Jacob tot een fijne plek 

om te wonen, revalideren en werken. 


